PT Webs

Wir
betreuen™
lhre IT! _

Kimmern Sie sich um Ihr Geschaft, wahrend wir
uns um lhre IT-Umgebung kiimmern. Mit unserem e
Service bekommen Sie alles unter einem Dach,
was Sie flr lhr kleines Unternehmen brauchen!

Unverbindliche Erstberatung

0177 6711529

ke

Support

Support liber Fernwartung sowie Vor-Ort-
Service flir Software und Hardware, sowie
Router

Sicherheit

Virenschutz & Uberwachung,
Sicherheitsvorsorge und -checks

S
SO
Backups

Lokale Backups fiir Ihre Unternehmensdaten
(Cloud-Backups optional zubuchbar)

0177 6711529

www.ptwebs.de

@

Updates

Ihre Betriebssysteme und Programme sind
stets auf dem neuesten Stand

E-Mail & Hosting

Individuelle E-Mail-Adressen mit eigener
Domain, Backups, Anti-Spam, Outlook-
Integration

Microsoft 365

Office 365 Abo, OneDrive sowie optional
weitere Softwarelizenzen

info@ptwebs.de
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PT Webs

Managed Service

Unverbindliche Erstberatung

0177 6711529

sowie die Inbetriebnahme und den Ablauf im

Nahere Informationen Uber unseren Service e
Alltag finden Sie hier.

Sobald Sie unseren Service buchen, machen wir einen Termin aus, um uns einen ersten
Uberblick iiber lhre IT-Struktur zu verschaffen (Rechner, Software, usw.). Wir bringen die
Rechner auf einen aktuellen Stand, rdumen auf und bringen alles auf Vordermann.

Danach installieren wir die benétigten Programme (Office 365, Virenschutz, usw.) und
richten alles ein (Backups, usw.). Damit wére die Inbetriebnahme abgeschlossen. Wir
kénnen lhren PC iiber unsere Tools remote verwalten und live Giberwachen. Updates und
sonstiges passiert von der Ferne aus, es sei denn Sie hatten uns gerne vor Ort. Sie werden
einmal im Monat einen Bericht tiber den aktuellen Stand Ihrer Geréte erhalten.

Sollten Sie auf einem der verwalteten Gerate Probleme haben oder Hilfe bendtigen, rufen
Sie uns einfach an oder schreiben Sie uns (garantierte Reaktionszeit remote 6h,
garantierte Anrittszeit vor Ort 48h™). Wir I6sen lhr Problem dann remote oder kommen
direkt bei Ihnen vorbei.

Ausgeschlossen von unserem Service sind Hardwarebeschaffungen und die Lizenzkosten

fiir Fachprogramme. Diese konnen natiirlich trotzdem von uns beschafft und auch betreut
werden!

*ausgenommen Krankheit oder Urlaub fiir Vor-Ort-Termine

0177 6711529 www.ptwebs.de info@ptwebs.de
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Uberblick iiber die Preise fiir unseren Managed
Service

Unverbindliche Erstberatung
0177 6711529

169,99 €

pro Monat fiir 1 PC-Arbeitsplatz, Lizenzkosten
mit inbegriffen

+99,99 €

fiir jeden weiteren Arbeitsplatz

sonstige Leistungen wie z. B. Cloud-Backup,
Serverbetreuung und Webdesign zubuchbar mit
individuellem Angebot (je nach Bedarf und
Einsatzszenario)

monatlich kiindbar

0177 6711529 www.ptwebs.de info@ptwebs.de




